
—*המזלג
לניהולכלי

**התלקחויות
הלימודיםבסביבת

עלולותשונהעמדהבעליא.נשיםביןמפגשיםוהקצנה,מתחשלבתקופות

ואףמילוליתאלימה-להתנגשותולהפוךובמהירותבקלותלהתלקח

וניהוללהתמודדותכליהאקדמיהלמרצי.ותמציעהמזלגפיזית.

מראשלהיערךלנולאפשרהכלימטרתהלימודים.בסביבותהתלקחויות

להצליחורגישים,טעוניםבימיםבכיתההתלקחותשלאפשרותלקראת

ומוגנתשוויוניתבטוחה,סביבהולהבטיחההתלקחותלהבותעללהשתלט

ולעצמנו.הסטודנטים.יותלכלל

VUשלמסמךעלמבוסס*המזלג University Amsterdam NL

אתמפרההשיעור,מהלךאתקוטעתסערה,המחוללתצפויהלאפוגעניתפעולהגוף,מחוותאמירה,**התלקחות:
הקהילה.מחברי.ותמישלהמוגנותתחושתאתומערערתללמידההתנאים

http://dx.doi.org/10.3390/educsci13080777
http://dx.doi.org/10.3390/educsci13080777


המתודה:שלבי

רפלקציה.1
לנהלמסוגל.תאניכמהועדלימתאיםמהלהבנהקצרבירורתהליך

ולמנועהתלקחותעםלהתמודדיכולים.ותלהיותכדיבכתה.התלקחות
שאלות:כמהעצמינואתבלשאוללהתחילחשובלהתפוצץ,ממנה

טעונים?בנושאיםהתלקחותלניהולביחסמרגישים.ותאנחנוובטוחנוחכמה●
בנושא?דיון/פעילותלניהולומוחזקתמובניתמסגרתלהציעביכולתינוישהאם●
הרחב?בהקשרבעובדות,הנידון,בנושאבקיאים.ותאנחנוכמהעד●
בנושא?לעסוקכדיהקורסממהלךלסטותמוכנהאניכמהעד●
כלאתמקצועיתלהעריךהיכולתלביןהנידון,בנושאדעותינוביןלהפרידנוכלכמהעד●

בכתה?הלומדים.ות
בנקודתהכיתהמצבשלה,ההיסטוריההכיתה,שלהדמוגרפילהרכבמודעים.ותאנחנוכמהעד●

שלנו?לשיעורעדהשבועבמהלךשיחות/פעילויות/דיוניםנעשוהאםהשיעור,שלהזמן
הנידון?בנושאהאקדמיהמצב/עמדתמה●
הקורס?עוסקבהםלנושאיםהנידוןהנושאביןלקשורנרצהכמהעד●

התמקדות|הנכחה|בלימההמזלג:.2
שלנוהתובנותבסיסעלבכתה.התלקחותוניהוללתגובהגישותשלוש

ההתלקחות:לניהולהאפשרויותשלושמתוךבאחתלבחורנוכלמהרפלקציה,

I.כמתוכנןהשיעורוהמשךההתלקחותבלימת
המעורבים.ות.שלהרגשותובסערתבהתלקחותונכירהשיעורמהלךאתנעצור●
מעוניינתהכיתהכללאהזמן…לא(זהמדועהסברונספקהשיעוראתלהפסיקמתכוניםשאיננונסביר●

קונסטרוקטיבי…).דיוןלנהלמסוגליםלהיותבשבילמדיגדולההסערהזה..לעסוק
מרחבעלשנמליץאולהרגעהפסקהלקחתשסוערלמילהציעאפשרהתלקחותבלימתשלבמקרה●

בנושא.לעסוקניתןשבהלשיעורמחוץומסגרת
אוירה).לשינוייקצרההפסקהניקח(אוליהרציףהשיעורלמהלךנחזור●
בהתלקחות.המעורביםשלמצבםכלפיערנותעלנשמור●
הסטודנטים.לדיקנאטלפנותהצורךבמידתונמליץהמחלקהלראשנדווחהצורךעולהאם●

II.המתוכנןהשיעורממהלךקצרהועצירהההתלקחותהנכחת
המעורבים.שלהרגשותובסערתבהתלקחותונכירהשיעורמהלךאתנעצור●
מעוניינתלאהכתהרובאםהנידון.בנושאלעסוקבכללמעונייניםבשיעורהנוכחים.ותרובהאםנברר●

אחרת.מסגרתאובמועדדיוןלקייםלהציעכדאיבכך-
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נאפשרשבהומובניתקצרהמתודיתעצירהנציעאלאכמתכונןהשיעוראתנמשיךלא-ענייןוישוהיה●
מפחד…(אניבדעותולאברגשותמתקמדרגשישיחשלהם.הרגשותאתלבטאולסטודנטיותלסטודנטים

מבולבלת…).אניכוסעת…אניעצוב….אני
בטוח.לשיחחוזהונציגהשיחגבולותאתשנגדירחשוברגשישיחלקייםכדי●
השיעור…).המשךעלמקשההמועקהלאוורר…צורך(ישהשיחמטרתאתמראשנֿגדיר●

לשיעור…).נחזורואזלשיחהשעהחציעכשיו(נקידשהשיחזמןאתמראשנגדיר○
שלי…).בחוויהמרגיש.ה..(אניראשוןובגוףהרגשיתהחוויהמתוךרקלדברנדאג○
אחרים.ות.שללחוויהלהקשיבמחוייבתאנישלי,החוויהאתלהשמיעזכאי.תשאנימידהבאותה○
לא.ומההלגיטימיהדיבורבגבולמה:הרמזוראתנזכיר○
דק׳).2-4מיותר(לאומוגבלשווהדיבורזמןמראשיוגדרלכלם.ן○
בכתה).ביותרהבכירה(הסמכותהמרצהידעלמונחהלהיותחייבהדיון○
חייב.ת).לאלהשתתףרוצהשלא(מיכולו.האתלהשמיעשרוצהמילכלפהפתחוןניתן○

לקורס.הדיוןביןנקשורהדיון.אתונסגורנסכםכמנחים,●
שלאלמיבמיוחדלבנשיםלהשתתף.שביקשומיכלשלקולם.ןשנשמענודאהסבבסיוםעם●

במצוקה?הם.ןהאםלהתבטא?חוששיםהםהאםמשתתפים-
קצרה).הפסקהניקח(אוליהשיעורלמהלךנחזור●
הצורךעולהאםסיומו.עםבדיוןהמשתתפים.ותשלוםמהלבדוקחשוברגשותסערתשלבמקרים●

מהארוע.חלקשהיוהסטודנטים.יותשלורווחתםשלומםלבירורקבוצתיאואישימעקבלקייםכדאי
להבהירחשובפיזית,אליםהפךשהארועאוהלגיטימי,השיחבתחוםאדומיםקוויםונחצווהיה●

בנוסףהכתה.כלבפניהמעשהאתולהוקיעמעשיהם,חומרתאתהגבולאתשעברולסטודנטים.יות
עלינו.לממוניםמידיתכךעללדווחעלינו

III.המתוכנןהשיעורמהלךשלמלאהועצירהבהתלקחותהתמקדות
המעורבים.שלהרגשותובסערתבהתלקחותונכירהשיעורמהלךאתנעצור●
להתלקחות.הקשורבנושאומובניםמונחיםלדיון/פעילותהמיקודאתונעבירהשיעור,ממהלךנתפנה●
שנוכלכדיהמתחאתלפרקצורך(ישבנושאולעסוקהשיעוראתלעצורבעינינוחשובמדוענסביר●

חריפה…)כךכלכשהסערהלהמשיךנוכללאיחד….ללמודלהמשיך
ההתלקחות.בנושאלקייםשנרצהלדיון/פעילותמתודההאתנסביר●
ולאשבחדרלפילנתיחסהמתח…את(לפרוקלדיון/פעילותופשוטהברורהתוצאהלכתהנגדיר●

ודיאלוג…).שיחהדרכינאמץנתפרק…
בטוח.לשיחחוזהונציגהשיחגבולותאתנגדיר●
לא.ומההלגיטימיהדיבורבגבולותמה:הרמזורהגדרותאתנזכיר●
השיעור.לסיוםעדמונחההדיון/פעילותאתננהל●
שלאלמיבמיוחדלבנשיםלהשתתף.שביקשומיכלשלקולם.ןשנשמענודאהדיון/פעילותסיוםלקראת●

במצוקה?הם.ןהאםלהתבטא?חוששים.ותהם.ןהאםמשתתפים.ות-
לקורס.הדיון/פעילותאתונקשורהשוניםהקולותאתנסכם●
כדאיהצורךעולהאםסיומו.עםהמשתתפים.ותשלוםמהלבדוקחשוברגשותסערתשלבמקרים●

מהארוע.חלקשהיוהסטודנטים.יותשלורווחתםשלומםלבירורקבוצתיאואישימעקבלקיים
להבהירחשובפיזית,אליםהפךשהאורעאוהלגיטימי,השיחבתחוםאדומיםקוויםונחצווהיה●

בנוסףהכתה.כלבפניהמעשהאתולהוקיעמעשיהם,חומרתאתהגבולאתשעברולסטודנטים.יות
עלינו.לממוניםמידיתכךעללדווחעלינו
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